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Краткая аннотация курса:

В курсе рассматриваются теоретические основы государственной службы, история ее развития в России и за рубежом, а также современные проблемы и тенденции реформирования сисатемы государственной службы Российской Федерации. Курс призван дать целостное представление о государственной службе и подготовить слушателей к изучению последующих курсов по специализации «Государственная и муниципальная служба» в рамках магистерской программы «Государственное и муниципальное управление» факультета государственного и муниципального управления ГУ-ВШЭ.


Курс предназначен для поступающих в магистратуру факультета государственного и муниципального управления, в случае отсутствия базового образования в области государственного и муниципального управления, т.е. в случае отсутствия диплома бакалавра или специалиста по специальности «Государственное и муниципальное управление».
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I. Организационно-методический раздел

1. Общий объем курса:
объем учебной нагрузки по курсу – 54 аудиторных часа, из них 36 аудиторных часов отведены для лекций, 18 часов - для самостоятельной работы.
2. Вид курса:

адаптационный курс для поступающих в магистратуру факультета государственного и муниципального управления, в случае отсутствия базового образования в области государственного и муниципального управления, т.е. в случае отсутствия диплома бакалавра или специалиста по специальности «Государственное и муниципальное управление».

3. Цель курса:
цель адаптационного курса «Государственная служба: современные проблемы и тенденции» - ознакомить слушателей с основными теориями государственной службы (теория М.Вебера и теория New Public Management), дать комплекс сведений, относящихся к функционированию системы государственной службы, к особенностям становления и развития государственной службы в России и в других странах, а также представить современный этап реформирования государственной службы Российской Федерации (новое законодательство о государственной службе, состояние правоприменительной практики, основные проблемы и подходы к их решению). Адаптационный курс имеет как теоретический, так и прикладной характер, поскольку соединяет в себе темы, относящиеся к основам теории института государственной службы, темы исторического плана, а также практические темы, представляющие современное состояние и перспективы реформирования системы государственной службы Российской Федерации.
4. Задачи курса:

особенностью курса является вводно-подготовительный характер предлагаемого материала, поэтому семинарские занятия не предполагаются, а акценты в контроле за усвоением материала курса сделаны на написании двух эссе, а также на присутствие в лекциях интерактивных процедур, включающих в себя текущие обсуждения лекционного материала (инициирование вопросов слушателей во время лекций), представление лектором кейсов, объясняющих специфику применения элементов теории (с контрольными вопросами к слушателям по возможным последствим того или иного развития ситуаций, представленных в кейсах), элементы обсуждений моделей принятия решений по управлению институтом государственной службы (вопросы слушателям со стороны лектора, как они поступали бы в рамках тех или иных моделей принятия решений).
Предполагается, во-первых, рассмотрение базовых понятий и терминов, характеризующих институт государственной службы. Во-вторых, будут изучаться теория и практика функционирования государственной службы, включая основные теории государственной службы, а также основы современного этапа реформирования системы государственной службы Российской Федерации. В-третьих, будут представлены в кратком виде основные моменты истории развития государственной службы, включая отечественную историю и историю зарубежной государственной службы (по странам, обладающих наиболее развитой системой государственной службы и традициями ее формированияи и развития). В-четвертых, в рамках курса слушатели будут писать эссе (два эссе в течение курса) с целью контроля за качеством усвоения материала. В-пятых, финальный контроль будет производиться в виде устного экзамена.
5. Итоги чтения курса:

по итогам курса слушатели, поступающие на магистерскую программу «Государственное и муниципальное управление» факультета государственного и муниципального управления ГУ-ВШЭ, а также на магистерскую программу «Мастер государственного управления» того же факультета (предполагается к введению), будут знать основы теоретических и прикладных знаний в области государственной службы, ее принципы, концепции, используемые понятия, будут ознакомлены с практической стороной функционирования государственного аппарата и имеющимися в этой области проблемами. Это позволит указанным слушателям после поступления в магистратуру факультета государственного и муниципального управления ГУ-ВШЭ достаточно полно воспринимать материал специализированных магистерских курсов в области государственной службы, не отставая тем самым от тех слушателей, которые перед поступлением в магистратуру уже прослушали базовые курсы (базовые профессиональные дисциплины, специальные дисциплины и специальные дисциплины в рамках соответствующих специализаций) по государственной службе, ее истории, теории и проблемам ее функционирования (в рамках обучения по специальности «Государственное и муниципальное управление» - программы бакалавров и специалистов).

6. Актуальность курса:
актуальность курса обусловлена происходящими в настоящее время процессами реформирования системы государственной службы Российской Федерации во взаимосвязи с другими реформами государственного и муниципального управления (административной реформой, бюджетной реформой, реформой федеративных отношений, реформой муниципальной службы). В методически-образовательном плане актуальность курса обусловлена тем, что значительное количество поступающих в магистратуру по государственному и муниципальному управлению получили диплом бакалавров (или специалистов) в других областях, в том числе в области экономики, менеджмента, политологии, социологии и др. Для указанных категорий абитуриентов данный курс необходим для повышения уровня их профессиональной подготовки и обеспечения возможности прослушивать другие специализированные курсы в области государственной службы в случае успешного поступления в магистратуру по данному направлению.
7. Целевая аудитория:
в программе адаптационного учебного курса предполагается дать сведения, необходимые для тех лиц, поступающих в магиструтуру факультета государственного и муниципального управления, которые не обладают базовым образованием (бакалавры, специалисты) в области государственного управления и не сдавали экзамены по дисциплинам, относящимся к проблемам государственной службы.

8. Вырабатываемые компетенции:
по итогам курса слушатели должны обладать комплексом ключевых компетенций, позволяющих без затруднений осваивать соответствующие специальные дисциплины, относящиеся к сфере государственной службы, присутствующие в учебных планах магистерских программ факультета государственного и муниципального управления Гу-ВШЭ («Реформирование государственной службы Российской Федерации», «Служебная этика и конфликт интересов на государственной службе», «Социальное обеспечение государствнных служащих», «Кадровые технологии на государственной службе», «Регламентация служебной деятельности государственных служащих» и др.), а также соответствующими знаниями, умениями и навыками, обеспечивающими возможность воплощения этих компетенций в практику государственного управления. 

Комплекс ключевых компетенций описывает знания, умения и навыки, необходимые слушателям для решения текущих и потенциальных профессиональных и образовательных задач. 

К требуемым знаниям относится знание теории государственной службы и особенностей функционирования государственной службы в условиях ее реформирования, к умениям и навыкам – умения и навыки, необходимые для последующего усвоения курсов по магистерской программе «Государственное и муниципальное управление», либо по магистерской программе «Мастер государственного управления» факультета государственного и муниципального управления ГУ-ВШЭ.

В результате прохождения курса студенты должны:

· знать теоретические и практические основы функционирования института государственной службы и историю его развития, принципы государственной службы и нормативное правовое обеспечение ее осуществления и регулирования, особенности видов и уровней государственной службы, проблематику служебной деятельности государственных служащих, их права и обязанности, особенности оплаты труда и повышения квалификации государственных служащих, основы реформирования государственной службы в Российской Федерации, владеть основами сравнительного анализа государственной службы Российской Федерации и зарубежных стран с учетом истории развития института государственной службы в этих странах и социально-культурных особенностей функционирования института государственной службы.

· уметь применять на практике полученные теоретические знания, использовать положения нормативных правовых документов при осуществлении деятельности в рамках государственной службы, а также в условиях ее реформирования.

9. Инновационная методическая новизна курса:


В настоящее время не существует учебных курсов для поступающих в магистратуру по государственному и муниципальному управлению, в которых в сжатом и комплексном виде представлены все темы, относящиеся к теории, истории и современному состоянию государственной службы. Потребности в этом ранее не было, поскольку в программах обучения специалистов по государственному и муниципальному управлению курсы в области государственной службы либо были частью (т.е. «растворены» в более общих курсах) курсов по истории, теории и практике государственного управления (например, Учебное пособие «С. В. Пронкин, О.Е. Петрунина «Государственное управление зарубежных стран» Москва, издательство Аспект-Пресс, 2004, в котором значительное внимание уделяется истории становления национальных систем государственного управления, политологическим аспектам управления. В то же время, анализ государственной службы, экономических основ и механизмов государственного управления присутствует в данном пособии и в соответствующем курсе в незначительной степени, а описание правового обеспечения государственного управления подчинено его политическим предпосылкам), либо давалась последовательность частных курсов, затрагивающих те или иные фрагменты института государственной службы, без описания современных проблем практического реформирования государственной службы (в лучшем случае, анализ реформирования государственной службы доводится в таких курсах до середины 80-х годов и затрагивает некоторые зарубежные страны, без обращения к опыту реформ государственной службы Российской Федерации).

Потребность в подготовительном (адаптационном) синтетическом курсе по государственной службе появляется только после открытия магистратуры по государственному и муниципальному управлению. В ГУ-ВШЭ на факультете государственного и муниципального управления в 2004 году была открыта магистерская программа «080500.68 – Государственное и муниципальное управление», ставшая первой магистратурой по данному направлению в Российской Федерации. Опыт реализации этой программы в течении более чем двух лет (летом 2006 года состоялся первый выпуск магистров) убедительно показал, что слушатели этой программы настолько различаются между собой по уровню представлений о системе государственной службы, о теории и истории, о современных особенностях ее функционирования, что для многих из них необходимы пререквизитные сведения о государственной службе, поскольку иначе они не смогут вспринять терминологию и идеи более «продвинутых» (собственно магистерских) курсов по различным аспектам государственной службы.

Таким образом, инновационно-методическая новизна курса заключается в:

· его синтетическом характере;
· его приспособленности к подготовке абитуриентов, получивших высшее образование (бакалавриат, специалисты) не в области государственного и муниципального управления, к последующему совместному обучению с абитуриентами, получившими такое высшее образование;

· его нацеленности на последующие специализированные курсы в области государственной службы, которые входят в учебные планы магистерской программы «Государственное и муниципальное управление».
10. Применяемые методы:
в процессе обучения проводятся лекции с использованием интерактивных методов для практического закрепления полученных знаний (текущие обсуждения лекционного материала, элементы деловых игр и моделей принятия решений по управлению институтом государственной службы).

11. Начало чтения курса:
с 2008/09 учебного года.

12. Условие чтения курса:

наличие не менее 10 записавшихся на курс слушателей из числа абитуриентов, не имеющих базового образования в области государственного и муниципального управления и поступающих в магистратуру факультета государственного и муниципального управления ГУ-ВШЭ.

II. Описание курса

1. Научная и содержательная новизна курса:
1.1. Научная новизна.

В настоящее время существует определенный разрыв между основными теориями бюрократии (теорией М. Вебера «бюрократии как машины», и теорией «нового государственного управления», или New Public Management – далее также «новый менеджмент», возникшей в противовес веберовской теории) с одной стороны, и практикой функционирования и реформирования системы государственной службы – с другой стороны. Несмотря на то, что обе теории имеют ряд положительных черт, способствующих целенаправленому формированию государственной службы
, практика реформирования показывает, что и та и другая теории государственной службы неудовлетворительны: не удается и по видимости не удастся построить систему карьерного роста только на основании «заслуг и достоинств» (поскольку они могут присутствовать в неэффективной в целом области функционирования государственного аппарата); нельзя исчерпывающим образом описать должностные обязанности государственных служащих; невозможно перестроить систему оплаты служебной деятельности, принимая во внимание только ее эффективность и результативность; невозможно обеспечить открытость рынка труда и полностью неограниченный «боковой вход» на должности государственной службы; невозможно сделать выбор между клиентоориентированностью государственной службы и ее предназначением по обеспечению функций государства, и т.д.

Преодоление этого разрыва теории государственной службы и практики функционирования института государственной службы, требует создания новой теории, более соответствующей потребностям практики, что в свою очередь предполагает последовательное совершение ряда шагов по теоретико-методологическому осмыслению сложившейся ситуации. На первом шаге (этапе) необходимо в учебно-методических курсах и в научных работах соединить анализ существующих теорий государственной службы и описание практики государственной службы с целью представления в явном виде аспектов «несостыковки» теории и практики. На втором этапе, исходя из закрепившихся научно-методических и образовательных результатов по вычленению наиболее проблемных моментов соотношения существующих теорий государственной службы и практики функционирования и реформирования института государственной службы, возможно создать контуры новой, соответствующей современной практике, теории государственной службы, альтернативной как теории «бюрократии как машины», так и теории «нового государственного управления».

Предлагаемый учебный курс относится к первому этапу разработки нового теоретико-методологического подхода к государственной службе. Он соединяет вместе все три компонента (ракурса) изучения института государственной службы: дает сводные описания основных теорий государственной службы, представляет сложившуюся практику функционирования государственной службы, и в сжатом виде вводит в образование для специалистов разного профиля (поступающих в магистратуру по специальности «Государственное и муниципальное управление») тематику проводимых реформ государственной службы. Таким образом, создаются предпосылки для комплексного усвоения основ проблематики всей государственной службы, что в свою очередь создает фундамент для теоретического осмысления, построения новой теории государственной службы, по своему практическому применению значительно превосходящей существующие теории.
1.2. Содержательная новизна.

При описании института государственной службы (тема 1) анализируются причины, побудившие к принятию нового законодательства о государственной службе Российской Федерации (Федеральный закон «О системе государственной службы Российской Федерации» и Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации»), разграничивающего понятия государственных должностей и должностей государственной службы, отделившего регулирование исполнения должностных обязанностей государственными служащими от регулирования трудовых отношений в других секторах экономики (применение трудового права по принципу субсидиарности, а также введение классных чинов вместо квалификационных разрядов), установившего виды и уровни государственной службы. Сравниваются система государственной службы Российской Федерации и две наиболее распространенные зарубежные системы государственной службы – англо-саксонская и континентальная.
Представление основных существующих теорий государственной службы (теории М. Вебера и теории «Нового государственного управления») в теме 2 не сводится, как это обычно происходит, к их описанию, но сопровождается сравнительным анализом применимости этих теорий в практике государственного управления. Здесь также делается акцент на соотношении государственной службы и общества, дается развернутый ответ на фундаментальный вопрос: работает ли государственный аппарат для обеспечения полномочий государства, либо он в первую очередь должен работать «на общество» (функция предоставления государственных услуг)? Показывается, что имеющиеся теории государственной службы дают разные ответы на указанный вопрос, и эти ответы одинаково неудовлетворительны.
Тема 3, посвященная истории развития государственной службы России до 2000-го года, сосредотачивает внимание слушателей на современной истории отечественной государственной службы (после 1991-го года), и этапы современной истории государственной службы (1993-94 гг., 1997-98 гг., 1999-2000 гг.) рассматриваются сквозь призму дореволюционного и советского периодов развития российской государственности.
В теме 4 не только дается краткий страновой анализ систем государственной службы с отнесением этих систем к представленным ранее англо-саксонской и континентальной системам, но анализ этих систем, как и в случае российской государственной службы, дается на материалах современного этапа их развития.
При рассмотрении темы 5 в оборот вводятся итоги создания и первых результатов применения новых нормативных правовых актов о государственной службе, принятых после 2000 г., включая Концепцию реформирования системы осударственной службы Российской Федерации (2001 г.), Федеральный Закон «О системе государственной службы Российской Федерации» (2003 г.), Федеральный Закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации» (2004 г.), а также Федеральную программу «Реформирование государственной службы Российской Федерации (2003 – 2005 годы)», продленную на 2006-2007 годы.
Заключительная тема 6 посвящена рассмотрению итогов реализации целей и задач, поставленных во время первого этапа создания института государственной службы Российской Федерации (этапа реформирования, с 1991 по 2005 годы). Показывается, что многие из этих целей и задач не выполнены. Даются хараткретистики начинющегося нового этапа развития системы государственной службы Российской Федерации, основной целью которого является реализация на практике новых управленческих технологий. Это – этап практической реализации заложенных новым законодательством о государственной службе принципов, целей и задач функционирования системы государственной службы демократического правового государства.

Таким образом, в курсе дается синтетическое описание истории, теории и проблем реформирования и развития государственной службы в сравнительном контексте. 
2. Тематический план учебной дисциплины (курса):
	№
	Название темы
	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа

	
	
	
	Лекции
	Сем. и практ. занятия
	

	1
	Введение в дисциплину. Институт государственной службы и принципы его функционирования.
	4
	4
	
	2

	2
	Основные теории государственной службы. Государственная служба и общество. 
	10
	8
	
	2

	3
	Современная история развития института государственной службы России (до 2000 года).
	8
	6
	
	2

	4
	Государственная служба зарубежных стран: история, традиции, модели.
	8
	4
	
	4

	5
	Создание системы государственной службы Российской Федерации (реформирование государственной службы Российской Федерации начиная с 2000 года и до настоящего времени). Основные этапы.
	10
	8
	
	2

	6
	Современные проблемы и тенденции дальнейшего развития государственной службы Российской Федерации. 
	12
	6
	
	6

	
	Итого
	54
	36
	
	18


III. Содержание курса
1. Темы курса

Тема 1: Введение в дисциплину. Институт государственной службы и принципы его функционирования.

Понятие государственной службы. Институт государственной службы и его место в системе государственного управления. Государственные должности и должности государственной службы. Виды государственной службы: государственная гражданская служба, правоохранительная и военная служба. Уровни государственной службы. Принципы государственной службы. Взаимосвязь государственной службы и общества. Взаимосвязь государственной и муниципальной службы. Должности государственной службы: категории и группы должностей (для государственной гражданской службы). Реестры должностей и классные чины (для государственной гражданской службы). Квалификационные требования к должностям. Правовое положение государственных служащих. Ограничения и запреты на государственной службе. Конфликт интересов и его урегулирование. Поступление и прохождение государственной гражданской службы (конкурсное и внеконкурсное замещение вакантной должности, аттестация, квалификационый экзамен для последующего присвоения классного чина). Служебные контракты и их типы. Должностные регламенты. Оплата труда государственных служащих. Особый порядок оплаты труда. Фонд оплаты труда. 


Государственные гарантии на государственной службе. Служебное время и время отдыха. Кадровая работа и кадровый состав государственной службы. Профессиональная подготовка, переподготовка, повышение квалификации и стажировка государственных служащих. Работа с кадровым резервом. 

Система управления государственной службой Российской Федерации и зарубежный опыт. 

Англо-саксонская и континентальная модели государственной службы, их соотношение с российской системой государственной службы.

Основная литература:
1. Федеральный закон «О системе государственной службы в Российской Федерации» от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ.

2. Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации» от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ.
Дополнительная  литература:

1. Реформа государственной службы РФ (2000 – 2003 годы). М., Издательский дом ГУ-ВШЭ, 2006 г. (Глава 1), с. 13-39.

2. Оболонский А.В. Бюрократия для ХХ1 века? Модели государственной службы: Россия, США, Англия, Австралия. М. «Дело», 2002, гл. 3, с. 34-61, гл.4, с.73-141.
Тема 2: Основные теории государственной службы. Государственная служба и общество.

Концепция М. Вебера профессиональной государственной службы. Веберовско-вильсоновская модель бюрократии. Принцип аполитичности государственных служащих и сохранение преемственности в работе государственного аппарата при замене политического руководства и лидерства. Принцип исчерпывающего описания должностных обязанностей государственных служащих, устранение элементов усмотренческих решений и контроль за уровнем профессионального соответствия государственных служащих возложенным на них обязанностям. Система профессиональных заслуг и достоинств (Merit system).
Недостатки (издержки) веберовской модели государственной службы при ее практической реализации: а) организационные издержки (потеря инициативности аппаратом, стремление переложить ответственность на руководство и поиск бюрократического консенсуса, замедление принятия решений); б) гражданские издержки (идеальный бюрократ как человек вне общества и без гражданской позиции; отсутствие открытости и прозрачности государственного аппарата); в) политические издержки (резкая граница между карьерными бюрократами и политическими назначенцами ухудшает взаимодействие этих стратов).
Концепция «нового государственного управления» (New Public Management). Наличие плоских (горизонтальных) связей между государственными служащими, представляющими разные структурные подразделения одного государственного органа и разные государственные органы. Предоставление государственным служащим возможности проявлять инициативу на рабочем месте. Акцент на клиентоориентированности деятельности государственных органов и служебной деятельности государственных служащих (предоставление услуг). Открытость и прозрачность государственной службы. Открытость государственной службы для входа из других секторов экономики (создание единого рынка труда). Новые способы оплаты служебной деятельности на основе оценки ее эффективности и результативности.

Недостатки концепции «Нового государственного управления»: а) злоупотребление инициативностью (усмотренческое поведение государственных служащих); б) распространение коррупции в государственных аппаратах тех стран, в которых отсутствует должный уровень административной культуры (в первую очередь, в переходных странах); в) не вся служебная деятельность государственных служащих и функции государственных органов являются клиентоориентированными. Агентская схема не универсальна и не отменяет традиционных схем управления, в частности внутренние отношения в государственном аппарате не являются агентскими; г) недоучет специфики государственно-служебных отношений и связанных с ними ограничений; д) чрезмерное разрушение корпоративного сознания государственных служащих вследствие неограниченных переходов из других структур, в особенности из бизнес-сектора.

Основная литература:
1. Государственная служба: комплексный подход - уч.пособие, М. «Дело», 2000. Руководители авторского колл. А.В. Оболонский, А.Г. Барабашев. Гл.1, с.13-33.
Дополнительная  литература:

1. Мэннинг Н, Парисон Н. Реформа государственного управления. Международный опыт. М.  «Весь мир». 2003. С. 23-43.
2. А.В.Оболонский. Бюрократия и государство. М. ИГП РАН, 1996, с. 5-17.
Тема 3: Современная история развития института государственной службы России (до 2000 года).

Попытка реформирования государственной службы Российской Федерации в 1992-94 годах (Роскадры). Институциональное оформление государственной службы Российской Федерации: возникновение Роскадров как федерального органа по организации государственной службы. Политико-организационные особенности возникновения Роскадров. Основные направления работы Роскадров. Организационный механизм формирования государственной службы и цели кадровой политики. Создание сети учебных заведений по профессиональной подготовке, переподготовке и повышению квалификации государственных служащих. Разработка основ нормативно-правового обеспечения о государственной службе Российской Федерации (включая подготовку проекта федерального закона "Об основах государственной службы Российской Федерации"). 
Роспуск Роскадров (май 1994 года) как окончание первого этапа (попытки) реформирования созданной государственной службы Российской Федерации. 

Попытка реформирования государственной службы в рамках разработки административной реформы в 1997-98 годах. Отсутствие стратегии преобразований и потребной модели государственной службы как важнейший фактор состояния государственной службы Российской Федерации перед 1997 годом. Формирование стратегии реформирования государственной службы Российской Федерации в рамках разработки концепции административной реформы. Политические условия (заказ) на проведение преобразований. Организационный механизм разработки концепции административной реформы и его недостатки. Основные черты концепции реформирования государственной службы, предложенные в рамках административной реформы: создание государственной службы на основе системы профессиональных заслуг и достоинств (профессиональной государственной службы); ориентация государственной службы на удовлетворение законных нужд граждан; повышение общественного престижа государственной службы; изменение систем оплаты труда и социальной защищенности (социальных гарантий) государственных служащих. Типы предлагаемых мероприятий. Проблема гласности процесса подготовки реформы. Необходимость политической воли и административной последовательности реализации реформы. Уроки попытки реформирования государственной службы, предпринятой в 1997-98 годах.

Проект кодекса о государственной гражданской службе Российской Федерации, его структура.

Предложения Центра стратегических разработок по модернизации государственной службы в 1999-2000 годах. Состояние государственной службы Российской Федерации перед началом нового выборного цикла. Последствия дефолта 1998 года. Инструментальный характер технического задания для составления Концепции модернизации государственной службы и сама Концепция. Определение вариантов развития событий, выделение оптимального сценария и типов мероприятий в рамках этого сценария. Выбор варианта "медленного и осторожного продвижения" в качестве наиболее приемлемого и причины такого выбора. Отложенный характер реализации Концепции (причины).

Анализ эволюции представлений об основных направлениях реформирования и необходимых комплексов мероприятий, об организационных механизмах и последовательности исполнения мероприятий. Причины торможения реформирования государственной службы в 1992-2000 годы. Теория "циклов реформирования" государственной службы и российский опыт. Эволюция взглядов на направление реформирования государственной службы: формирование модели профессиональной государственной службы с учетом российских социально-экономических и политических условий. Формирование организационных механизмов реформирования государственной службы: успехи и неудачи. Изменения в предлагаемых последовательностях реализации мероприятий по реформированию государственной службы как следствие изменения социально-экономических и политических обстоятельств. Причины торможения реформ в 1990-е годы в Российской Федерации и возникновения следующих новых попыток реформирования государственной службы.

Основная литература:
1. Реформа государственной службы России. История попыток реформирования с 1992 по 2000 год. М., Весь Мир, 2003.

2. Государственная служба: комплексный подход - уч.пособие, М. «Дело», 2000. Руководители авторского колл. А.В. Оболонский, А.Г. Барабашев. Гл.2.

Дополнительная  литература:

3. Беков Х.А. Опыт работы Роскадров. М., ИПК госслужбы, 2001.

4. Государственная служба: направления и этапы реформирования. – Материалы Мирового Банка. М., 2001, (веб сайт Мирового банка: www.worldbank.com).
Тема 4: Государственная служба зарубежных стран: история, традиции, модели.

Предыстория современных моделей бюрократии. Веберовско-вильсоновская модель, имперская (азиатская) и марксистская модели бюрократии. История эволюции бюрократии в 19 столетии: от патронажной системы и spoils system  к профессиональной государственной службе. 
Государственная служба в рамках англо-саксонской модели. Государственная служба Великобритании (реформа Норткотта-Тревельяна, фултонская реформа 1968г., лейбористская программа «Modernizing Government» и современное состояние английской государственной службы). Государственная служба США (Комиссия Э.Гора и ее концепция «Reinventing Government»). Государственная служба Канады (структура и система управления, антикоррупционные компоненты).
Государственная служба в рамках континентальной модели. Государственная служба Франции (закрытая административная карьера. Реформа 1983-84гг.). Государственная служба ФРГ (принцип пожизненного назначения, классификация чиновничества, правовой статус чиновника).
Государственная служба в рамках азиатской модели. Государственная служба КНР (государственная служба в период «культурной революции». «Китайская специфика» государственной службы: соединение идеологических принципов и принципов профессиональных заслуг и достоинств.
Партийная номенклатура в рамках марксистской модели. Советско-партийный аппарат. Система партийного принятия и исполнения управленческих решений. Привилегии и социальное обеспечение номенклатуры.
Основная литература:
1. Мэннинг Н, Парисон Н. Реформа государственного управления. Международный опыт. М. «Весь мир», 2003.

Дополнительная  литература:

1. Оболонский А.В. Бюрократия для ХХ1 века? Модели государственной службы: Россия, США, Англия, Австралия. М. «Дело», 2002.
2. «Реформа государственной службы: канадский опыт и российская действительность». Под ред. А.Г. Барабашева и С.В. Кабышева. М., Формула права, 2006.
3. Государственная служба и государственные служащие во Франции. Российско-французская серия: информационно-учебные материалы. М. Посольство Франции. 1994.

4. Копков А.Н. Государственная служба в КНР. М. 2003.
5. Восленский М.М. Господствующий класс Советского Союза. М. 1991.

Тема 5: Создание системы государственной службы Российской Федерации (реформирование государственной службы Российской Федерации начиная с 2000 года и до настоящего времени). Основные этапы.

Внутренние и внешние предпосылки современного этапа реформирования системы государственной службы Российской Федерации. 
Концепция реформирования системы государственной службы Российской Федерации (2001 г.). План первоочередных мероприятий по реализации Концепции.

Федеральная программа «Реформирование государственной службы Российской Федерации (2003 – 2005 годы)». Предпосылки реформирования системы государственной службы Российской Федерации программно-целевыми методами и формат программы. Разработка и опыт реализации Программы.
Федеральный закон «О системе государственной службы Российской Федерации» (2003 г.). Основные положения Федерального закона: организационное и правовое обособление государственной гражданской, военной и правоохранительной служб как самостоятельных видов; разграничение компетенции между Российской Федерацией и субъектами Российской Федерации по вопросу осуществления полномочий в сфере правового регулирования и организации государственной службы; определение должностей государственной службы и их перечней, которые в совокупности составляют реестры должностей государственной службы по видам государственной службы; деление должностей на категории и группы; определение нанимателя государственного служащего; определение общих условий поступления, прохождения и прекращения государственной службы; введение положения о создании системы управления государственной службой на федеральном уровне и уровне субъектов Российской Федерации.
Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации» (2004 г.). Отличия этого Федерального закона от Федерального закона «Об основах государственной службы Российской Федерации» (1995 г.). Основные положения 79-ФЗ и проблемы принятия дополнительных нормативных правовых актов в связи необходимостью реализации данного ФЗ.
Основная литература:
1. Реформа государственной службы Российской Федерации (2000 – 2003 годы). М. Изд-во ГУ-ВШЭ, 2006, Главы II-IV.
2. Федеральный закон «О системе государственной службы в Российской Федерации» № 58-ФЗ.

3. Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации» № 79-ФЗ.

Дополнительная  литература:

1. «Государственное управление в ХХI веке: традиции и инновации» М., РОССПЭН, 2006.
2. Государственная служба: направления и этапы реформирования. – Материалы Мирового Банка. М., 2001, (веб сайт Мирового банка: www.worldbank.com)

Тема 6: Современные проблемы и тенденции дальнейшего развития государственной службы Российской Федерации.

Итоги этапа реформирования системы государственной службы Российской Федерации (заложены правовые основы организации и функционирования профессиональной государственной службы, сформирована государственная гражданская служба как вид государственной службы, выстроена система федеральной государственной службы и государственной службы субъектов Российской Федерации, обеспечена взаимосвязь государственной гражданской и муниципальной службы, разработаны и частично внедрены в экспериментах новые подходы к формированию корпуса государственной службы и обеспечению государственных служащих, включая изменение системы оплаты труда и государственных гарантий на государственной службе, предложены механизмы государственного управления, принципиально отличающиеся от действовавших ранее). 

Проблемы, обусловливающие необходимость дальнейшего развития государственной службы Российской Федерации: Цели дальнейшего развития, стратегические приоритеты и задачи.
Организационная стратегия дальнейшего реформирования государственной службы Российской Федерации. 
Основная литература:
1. Реформа государственной службы Российской Федерации (2000 – 2003 годы). М. Изд-во ГУ-ВШЭ, 2006, Глава V.
Дополнительная  литература:

1. Барабашев А.Г. «Направления дальнейшего развития государственной службы» - в книге «Стратегия реформы государственного управления в России и ее реализация на региональном уровне» М., изд-во Алекс, 2005, с. 35-40.
2. Барабашев А.Г., Страусман Д. «Реформа государственной службы Российской Федерации в сравнительной перспективе» - в журнале «Вестник Московского университета». Серия 21 Управление (государство и общество), №3, 2005, с.3-35.
3. Барабашев А.Г., Штатина М.А. «Формирование системы управления государственной службой Российской Федерации» - в книге «Содействие реформе государственного управления в России» М., Норма, 2005, с. 70-89.

2. Перечень примерных контрольных вопросов (по темам):
По теме 1
1. Что такое государственная служба? Каковы отличия государственно-служебных отношений от трудовых отношений?
2. Каковы основные компоненты государственной службы как института?

3. Каковы виды и уровни государственной службы Российской Федерации?

4. Каковы основные принципы функционирования государственной службы?

5. Какие категории и группы должностей государственной гражданской службы существуют?

6. Что такое конфликт интересов на государственной службе?

7. В чем отличия англо-саксонской и континентальной моделей государственной службы?

По теме 2

8. В чем состоят основные положения концепции М. Вебера «государственной службы как машины» (идеальной государственной службы)?
9. Что такое «политические назначенцы» и каково их соотношение с карьерными государственными служащими?

10. Зачем, согласно М. Веберу, необходимо создание «аполитичного» государственного аппарата?

11. Каковы основные положения концепции «Нового государственного управления» в части формирования государственной службы?
12. Что такое «клиентоориентированный подход» к деятельности государственных служащих?
По теме 3

13. В чем различие попыток реформирования государственной службы Российской Федерации (1992-2000 годы)?
14. В чем заключаются основные отличия проекта кодекса о государственной гражданской службе Российской Федерации от Федерального закона «Об основах государственной гражданской службе Российской Федерации»?

15. Какие организационные механизмы реформирования государственной службы, применялись в ходе реализации попыток реформирования.

16. Как эволюционировали в 1990-е годы представления о потребной для Российской Федерации модели государственной службы?
По теме 4

17. Что такое Spoils system и патронажная система государственной службы?
18. Каковы основные направления реформы государственной службы Великобритании (реформа М.Тэтчер)?
19.  В чем заключаются основные направления модернизации госслужбы США в 90-е годы?

20.  Каковы основные черты французской системы администрации?

21. В чем особенности «пожизненного статуса» чиновничества в ФРГ?
22. Как совмещены идеологические принципы и принципы профессиональных заслуг и достоинств (merit system) в государственной службе КНР?
По теме 5

23. Каковы были основные внутренние и внешние предпосылки современного этапа реформирования системы государственной службы Российской Федерации (с 2000 года)?
24. В чем специфика Концепции реформирования системы государственной службы Российской Федерации как особого по своему статусу нормативного правового акта?
25. Почему ФЗ «Об основах государственной службы Российской Федерации» был заменен на новое законодательство о государственной службе?

26. В чем отличие предметов ведения ФЗ «Об основах государственной службы Российской Федерации» и ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»?

27. Каковы основные разделы Федеральной программы «Реформирование государственной службы Российской Федерации (2003 – 2005 годы)?».

28. Каковы основные положения ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации» в части определения правового статуса государственного гражданского служащего?

По теме 6

29. Каковы основные проблемы в сложившейся системе государственной службы Российской Федерации?
30. В чем недостатки существующей правоприменительной практики?
31. Каковы стратегические приоритеты дальнейшего развития государственной службы Российской Федерации?
3. Примерная тематика эссе:

	№ п/п
	Название / тема

	1. 
	Основания выделения видов государственной службы. Возможные новые виды государственной службы.

	2. 
	Классификация принципов функционирования государственной службы.

	3. 
	Установление личной заинтересованности и механизмы разрешения конфликта интересов на государственной службе.

	4. 
	Для каких категорий и групп должностей государственных гражданских служащих возможно введение особого порядка оплаты труда?

	5. 
	Формирование системы управления государственной службой Российской Федерации.

	6. 
	Отношение системы государственной службы Российской Федерации к основным моделям государственной службы. 

	7. 
	Основные достоинства и недостатки концепции М. Вебера профессиональной государственной службы.

	8. 
	Что такое «система профессиональных заслуг и достоинств» и как ее возможно применять для формирования профессиональной государственной службы?

	9. 
	Основные достоинства и недостатки государственной службы, предлагаемой в рамках концепции «Нового государственного управления».

	10. 
	Насколько концепции М. Вебера и «Нового государственного управления» удовлетворяют практике современных реформ государственной службы?

	11. 
	Cоциально-политический контекст создания государственной службы Российской Федерации (конец 1980-х гг. - 1991 г.).

	12. 
	Основные проблемы становления государственной службы Российской Федерации: 1991-1999 гг.

	13. 
	Сторонники и противники реформирования системы государственной службы Российской Федерации.

	14. 
	Проблема готовности государственной службы Российской Федерации к реформированию (внутренние и внешние аспекты).

	15. 
	Рудименты патронажной системы и spoils system в современной государственной службе.

	16. 
	Характеристики партийно-государственного аппарата СССР и РСФСР.

	17. 
	Сравнение реформ государственной службы в США и в Канаде: условия реформирования, цели, задачи, результаты.

	18. 
	Система профессионального образования и дополнительного профессионального образования для государственных служащих во Франции и ее связь с закрытой системой государственной службы.

	19. 
	Правовой статус чиновника в ФРГ.

	20. 
	Государственный аппарат в условиях идеологического руководства (КНР).

	21. 
	Концепция реформирования системы государственной службы Российской Федерации как стратегический план проведения реформы государственной службы Российской Федерации.

	22. 
	Соотношение плана первоочередных мероприятий по реализации Концепции реформирования системы государственной службы Российской Федерации и Плана реализации Федеральной программы «Реформирование государственной службы Российской Федерации (2003 – 2005 годы)».

	23. 
	Соотношение годовых (2003 – 2005 годы) планов реализации Федеральной программы «Реформирование государственной службы Российской Федерации (2003 – 2005 годы)».

	24. 
	Основные нормативные правовые акты, необходимые к принятию с целью реализации Федерального закона «О системе государственной службы в Российской Федерации» № 58-ФЗ и Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации» № 79-ФЗ.

	25. 
	Классификация проблем современного этапа существования системы государственной службы Российской Федерации.

	26. 
	Повышение конкурентноспособности государственной службы: составные компоненты. 

	27. 
	Деятельность комиссий по служебным спорам и разрешению конфликта интересов на государственной службе.

	28. 
	Взаимосвязь реформы государственной службы и других реформ государственного управления.

	29. 
	Показатели эффективности и результативности служебной деятельности государственных служащих.

	30. 
	Об особом порядке оплаты труда государственных служащих – механизмы реализации.

	31. 
	Проблемы создания федерального органа по управлению государственной службой Российской Федерации.


4. Примерный перечень вопросов к экзамену:

1. Институт государственной службы и его место в системе государственного управления.
2. Виды и уровни государственной службы.
3. Понятие должности государственной службы. Категории и группы должностей государственной гражданской службы.
4. Англо-саксонская и континентальная модели государственной службы и их соотношение с российской системой государственной службы.
5. Концепция М. Вебера профессиональной (идеальной) государственной службы.
6. Концепция «Нового государственного управления» как система принципов функционирования открытой государственной службы.
7. Первая попытка реформирования государственной службы Российской Федерации: Роскадры.
8. Основные особенности предложений по реформированию государственной службы в рамках разработки административной реформы в 1997-98 годах.
9. Структура проекта кодекса о государственной гражданской службе Российской Федерации.
10. Предложения Центра стратегических разработок по модернизации государственной службы Российской Федерации (1999-2000 гг.).
11. Эволюция бюрократии в 19 столетии: от патронажной системы и spoils system  к профессиональной государственной службе.
12. Государственная служба в рамках англо-саксонской модели (Великобритания, США, Канада).
13. Государственная служба в рамках континентальной модели (Франция, ФРГ).
14. Государственная служба в КНР.
15. Марксистская модель «слома буржуазного государства» и партийно-советский аппарат.
16. Концепция реформирования системы государственной службы Российской Федерации: основное содержание.
17. Федеральная программа «Реформирование государственной службы Российской Федерации (2003 – 2005 годы)». Разделы программы и особенности ее реализации.
18. Федеральный закон «О системе государственной службы Российской Федерации»: содержание и основные новации.
19.Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации»: новые подходы к организации функционирования государственной гражданской службы.
20.Основные проблемы современного этапа реформирования системы государственной службы Российской Федерации.
21.Организационная стратегия дальнейшего развития системы государственной службы.
5. Базовое учебное пособие:

Учебное пособие «Государственная служба: комплексный подход» под ред. А.В. Оболонского и А.Г. Барабашева. М., Дело, 1999 (переиздание - 2000) г.
6. Литература к курсу в целом: 

· Конституция Российской Федерации;

· Федеральный закон «О системе государственной службы в Российской Федерации» от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ;

· Федеральный закон «О государственной гражданской службе Российской Федерации» от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ;

· Реформа государственной службы России. История попыток реформирования с 1992 по 2000 год. М., Весь мир, 2003 г.;
· Реформа государственной службы РФ (2000 – 2003 годы). М., Издательский дом ГУ-ВШЭ, 2006 г.
IV. Формы контроля:

На лекциях производится разбор базовых понятий, принципов, теоретических подходов и истории функционирования государственной службы. Текущий контроль во время лекций (степень усвоения материала) производится с помощью интерактивных процедур, включающих в себя текущие обсуждения лекционного материала (инициирование вопросов слушателей во время лекции), представление лектором кейсов, объясняющих специфику применения элементов теории (с контрольными вопросами к слушателям по возможным последствим того или иного развития ситуаций, представленных в кейсах), элементы обсуждений моделей принятия решений по управлению институтом государственной службы (вопросы слушателям со стороны лектора, как бы они поступали в рамках тех или иных моделей).
Промежуточный контроль проводится в виде написания двух эссе, где студенты должны проявить индивидуальные способности, опирающиеся на способность работать с рекомендованной литературой на русском и иностранных языках, в том числе с нормативными правовыми актами. 
Итоговый контроль – дифференцированный зачет, оценка за который выставляется с учетом промежуточного контроля, исходя из следующих критериев перевзвешивания баллов:

	Элемент
	Вес, Σ = 1,0

	Посещаемость занятий
	0.20

	Индивидуальное эссе (два эссе по 0.20 каждое))
	0.40

	Экзамен
	0.40


Посещаемость 

Явка на занятия удостоверяется собственноручной подписью. Оценка за посещаемость вычисляется путем проецирования процента посещенных занятий на десятибалльную шкалу согласно следующему правилу. При посещении всех занятий мультипликатор составляет 10, при пропуске одного без уважительной причины  –  9, двух занятий  – 8, трех занятий  –  7, четырех занятий  – 6, пяти занятий  –  5. При пропуске 6 занятий и более без уважительной причины мультипликатор равен 0. 

Эссе 

Тему эссе студенты определяют из предоставляемого им примерного списка или самостоятельно. Тему необходимо "зарегистрировать" (на консультации или по эл. почте); эта информация публикуется на сайте и другой студент/ка уже не может взять такую же тему. С другой стороны, тема может быть конкретизировна (видоизменена, предложена другая) по соглашению с преподавателем. Deadline для выбора темы эссе – 15 календарных дней до последнего срока сдачи эссе; после этого оставшиеся темы распределяются автоматически среди тех, кто не сделал свой выбор. 

· Эссе оценивается максимально в 10 баллов (3 балла – методологическая проработанность, 4 балла - аналитическая убедительность, 2 балла - структурная четкость и логика, 1 балл - оформление).

· Примерный объем - 3-4 тыс. слов. Интервал - 1,5. Ссылки подстрочные. Кегель – Times New Roman, № 12. 
· При форс-мажорных обстоятельствах текст может быть прислан преподавателю сначала по электронной почте в формате RTF; рекомендуется использование архиватора ZIP. При отсутствии форс-мажорных обстоятельств проверяться будет только версия, представленная в печатном виде.

· На печатной версии студент/ка собственноручной подписью удостоверяет, что данное эссе выполнено им/ею самостоятельно, не содержит «раскавыченного» переложения чужих текстов, банального перевода иностранных источников, а все цитаты приведены корректно и с указанием источников (печатных и/или электронных). Если в ходе проверки будет обнаружен плагиат (любого объема), то работа автоматически приравнивается к несданной, то есть проставляется оценка "0".
· Начиная со следующего после deadline календарного дня за каждый начавшийся календарный день просрочки сдачи работы "снимается" 1 балл - вплоть до 0-й оценки. 

Экзамен
Итоговая зачетная оценка формируется путем умножения начисленных баллов за отдельные виды промежуточного контроля на соответствующие веса, затем средневзвешенная оценка округляется до целых единиц, так что если ... 

• Оср = 8, 9, 10, то – «отлично» (пятерка) 

• Оср = 6, 7, то – «хорошо» (четверка) 

• Оср = 4, 5, то – «удовлетворительно» (тройка) 

• Оср = 1, 2, 3, то - «неудовлетворительно» (двойка)

Экзамен проводится по билетам, состоящим из двух вопросов (первый – обсуждение эссе, второй - соответствует темам данного курса). "Попадание" на комиссию не освобождает студента/студентку от обязанности представить письменные работы не менее чем за 24 часа до её начала, если это не было сделано заблаговременно.
Подпись автора:                                                                                                  А.Г.Барабашев
� Достоинства концепции М.Вебера «бюрократии как машины», обусловившие исторически присутствовавшее стремление построить реальную бюрократию по этому теоретическому образцу, заключаются главным образом в двух обстоятельствах: 1) аполитичность государственных служащих способствует сохранению преемственности в работе государственного аппарата при замене политического руководства и лидерства; 2) ясное описание должностных обязанностей государственных служащих (аналогичное описанию деталей машины) позволяет устранить элементы усмотренческих решений и контролировать уровень профессионального соответствия государственных служащих возложенным на них обязанностям.


С другой стороны, основными чертами теории «нового менеджмента», по замыслу сторонников этой концепции обеспечивающими ее преимущество перед веберовской «бюрократией как машиной», выступают следующие: 


(1) наличие плоских (горизонтальных) связей между государственными служащими, представляющими разные структурные подразделения одного государственного органа и разные государственные органы;


(2) предоставление государственным служащим возможности проявлять инициативу на рабочем месте;


(3) акцент на клиентоориентированность деятельности государственных органов и служебной деятельности государственных служащих (предоставление услуг);


(4) открытость и прозрачность государственной службы;


(5) открытость государственной службы для входа из других секторов экономики (создание единого рынка труда);


(6) новые способы оплаты служебной деятельности на основе оценки ее эффективности и результативности.
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