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I.Организационно-методический раздел

1. Цели курса

Курс Стратегического анализа является специальной дисциплиной подготовки менеджеров организации по специализации Стратегический менеджмент.

Современные исследования и практика стратегического менеджмента свидетельствуют об усилении аналитической компоненты и расширении состава инструментов, используемых для выявления и решения проблем стратегического характера в компаниях. Развитие информационных технологий, создание и применение в управлении организациями информационных систем, появление новых концепций и моделей стратегического менеджмента, усиление организационных и социально-психологических компонентов в стратегическом управлении привели к изменению состава и содержания ряда задач стратегического анализа, к появлению новых методов и инструментов. 

Интеграция России в мировую экономическую систему и вхождение в Болонский процесс требуют обучения менеджеров новым профессиональным знаниям, навыкам и способностям в области стратегического управления. Наряду с развитием способностей стратегически мыслить, видеть перспективы развития и устанавливать приоритеты, требуется формирование навыков и компетенций, необходимых для диагностики ситуации и выявления проблем, для разработки сценариев, для формирования и управления реализацией стратегических проектов, включая проекты бенчмаркинговых  исследований и партнерства. 

Это определило цель курса Стратегический анализ - расширение базы знаний и формирование навыков практического применения классических и современных междисциплинарных подходов, методов и инструментов при проведении стратегического анализа и диагностики в организациях. 

2. Задачи курса

Основные задачи курса:

· изучение современных тенденций и актуальных проблем в области стратегического анализа в условиях глобализации и ускоренных темпов экономического и технологического развития отраслей и компаний 

· изучение классических и современных концепций и методов стратегического анализа

· освоение техники и инструментов стратегического анализа внешней среды и внутренней диагностики компании

· формирование у студентов аналитических компетенций, позволяющих активно и творчески участвовать в разработке и практическом применении современных подходов, методов и моделей стратегического анализа

· приобретение знаний и навыков, необходимых для постановки и практического решения актуальных задач стратегического анализа состояния и перспектив развития организаций. 

3.Методическая новизна курса

Достижение поставленной цели и «инструментальная» ориентация данной дисциплины предопределяют акцент на самостоятельную работу студентов и участие в выполнении аналитических проектов. Основу курса составляет самостоятельная внеаудиторная работа студентов и выполнение групповых проектов. Курс базируется на базе знаний студентов и их навыков на уровне требований стандартов бакалавриата.
Студенты должны владеть знаниями в области экономики, менеджмента и социологии, в частности, знать классические экономические теории, концепции по теории организации и теории фирмы, базовые концепции и модели классического и современного общего и стратегического менеджмента и маркетинга, владеть методами системного анализа, теории вероятностей и исследования операций, финансового менеджмента и управленческого учета, методами качественного и количественного анализа информации; уметь работать с компьютером, использовать электронные базы информации и сети Internet, критически анализировать профессиональную литературу на иностранных языках.

Методическая новизна программы заключена в ее модульной и открытой архитектуре. Это позволяет разрабатывать конкретные программы данной дисциплины для различных специализаций в области менеджмента и экономики в соответствии с принципами:

1. соответствие нормативным положениям федеральных стандартов высшего образования и основным положениям стандартов профессиональных сообществ (российских и международных)

2.  учет особенностей специализированных программ и соответствующих учебных планов (в том числе в системе второго высшего образования и систем повышения квалификации и переподготовки, при изменении профиля обучения студента)

3. обновление состава и структуры модулей (по мере появления новых концепций, методов и моделей, а также успешных практик). 

Комплекс компонентов программы – модульных блоков и отдельных модулей позволяет на его основе формировать необходимый конкретный курс, исходя из следующих признаков:

· специализация программы обучения или переподготовки
· профиль факультета, филиала ГУ-ВШЭ  

· нормативные требования иного университета, адаптирующего программу.

Модульные блоки и отдельные модули  имеют базовый, системообразующий характер. Внутренняя структура каждого модульного блока состоит из более детализированных  модулей второго уровня, что позволяет гибко настраивать состав и виды модулей формируемых конкретных учебных курсов в соответствии с целями, задачами и особенностями соответствующих программ и учебных планов. Отдельные модульные блоки и модули могут служить основой самостоятельных учебных курсов (по выбору или факультативный), включаться в состав программ по смежным дисциплинам направлений менеджмент и экономика, в подготовительные программы при изменении профиля обучения. В первую очередь, это относится к стандартным модулям, которые призваны обеспечить минимально необходимый объем знаний, и к модулям интеграционного характера. 

Изучение методов, техники и инструментов ориентировано на основные задачи  стратегического анализа и планирования с акцентом на рассмотрение интеграционных аспектов и применение современных методических подходов. Практические занятия и самостоятельная работа направлены на приобретение навыков постановки и решения основных задач и применения инструментов стратегического анализа и диагностики. Практические занятия ориентированы на проведение занятий в компьютерных классах, максимальное использование активных методов обучения (кейс-анализ, методы моделирования), а также информационных ресурсов и технологий. 

4. Место курса в системе формируемых инновационных квалификаций. 

Курс даёт основы знаний классических и современных моделей стратегии и обеспечивает на этой основе решение предусмотренных инновационной  образовательной  программой основных задач выработки у выпускников стратегического мышления и способности управлять развитием организаций в условиях высоких темпов изменений, включая формирование:

· компетенций по  комплексному  анализу  социально-экономических процессов 

· навыков по организации стратегического анализа бизнес-процессов с использованием проектного подхода   

· компетенций  по  эффективному  поиску, обработке и  анализу  разнородной  информации, необходимой для стратегической диагностики и обоснования  решений    

· практических  навыков, необходимых для стратегического анализа организаций 

· умения анализировать сложные и динамично развивающиеся процессы

· умения преодолевать междисциплинарные барьеры и комбинировать разные аналитические подходы.

Программа курса ориентирована на воспитание профессионалов, способных  выходить  за  рамки  готовых  схем и  шаблонных  стратегий, на формирование у выпускников ряда специальных  компетенций, относящихся к отдельным задачам,  реализуемым в рамках инновационной  образовательной  программы,  включая компетенции:   

· по нахождению, оценке, классификации, обработке,  систематизации, анализу и  применению  информации из разнородных источников и баз данных (задача 3) 

· по проведению диагностики реального состояния и тенденций развития внутренней и внешней среды организации на основе применения междисциплинарных методологических подходов, в том числе с использованием инструментов сценарного анализа, теории графов и математического моделирования (задача 4) 

· по постоянному отслеживанию новейших достижений в исследованиях и практике стратегического анализа (задача 5).
II. Содержание курса 

1. Новизна курса


Новизна курса Стратегического анализа определяется изучением, наряду с классическими, задач и инструментов в области стратегического анализа, реализующих современные концепции стратегического менеджмента. Большинство читаемых курсов по стратегическому менеджменту и анализу ориентировано на изучение классических подходов к решению задач стратегического анализа с акцентом на анализ конкуренции, традиционные виды ресурсов и функции. Для формирования аналитических компетенций, отвечающим новым условиям функционирования и управления организациями необходимо знание методических подходов, основанных на  сценариях, ресурсах и компетенциях, на концепции создания ценностей, на интеграции и согласовании интересов.
В курс Стратегического анализа введены новые тематические и инструментальные модули: анализ конкурентных преимуществ и их источников, стратегический анализ ресурсов, способностей и компетенций (в соответствии с ресурсным подходом в стратегическом менеджменте), сценарно-стратегический анализ, VRIO - анализ уникальности и ценности ресурсов, способностей и компетенций, динамический SWOT- анализ положения организации и конкурентов,GAP-анализ. 


При разработке данной модульной программы и учебно-методического комплекса  используются материалы и опыт изучения дисциплины Стратегический анализ в ГУ-ВШЭ (доц. Бек Н.Н.) в 2001 - 2006 годах при подготовке специалистов по специализациям Стратегический менеджмент, Маркетинг, Управление человеческими ресурсами, Информационные технологии, а также магистров по специализированной программе Управление человеческими ресурсами.

2.Тематический план учебной дисциплины (для специализации Стратегический менеджмент)
	№ п/п


	Название модульного блока

	Всего часов
	Аудиторные часы
	Самостоятельная работа



	
	
	
	Лекции
	Практ. занятия
	

	1.


	Стратегический анализ и диагностика в управлении компанией структура, функции и организация
	4

	
2

	
	2


	2.


	Анализ внешней среды организации


	18

	4


	2


	12


	3.
	Конкурентный анализ
	16
	4
	2
	10

	4.
	Анализ конкурентных преимуществ компании и их источников
	12
	2
	
	10

	5.
	Внутренняя диагностика организации
	18
	4
	2
	12

	6.
	Анализ конкурентной и стратегической позиции компании
	12
	2
	2
	8

	7.
	Портфельный анализ
	12
	2
	2
	8

	8.
	Интегральный анализ, диагностика и стратегические альтернативы
	16
	4
	2
	10

	
	Итого
	108
	24
	12
	72


3. Содержание модульной программы (пример для специализации Стратегический менеджмент)
Модульный блок 1. Стратегический анализ и диагностика в управлении компанией: структура, функции и организация

Стандартные модули:

С 11. Место стратегического анализа в модели стратегического управления. Состав и структура задач стратегического анализа и диагностики. 

С 12. Влияние особенностей внешнего окружения на развитие компании.  Роль факторов макро и микроокружения и фактора времени
Открытые модули:

О11.Роль факторов внутренней среды. Влияние стиля управления (плановый, адаптивный и предпринимательский) на содержание задач и методы стратегического анализа. 

О12.Этапы и содержание работ по проведению стратегического анализа. Организация работ. Роль внутренних и внешних консультантов.

Основная литература
1. Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.1, М.: ГУ-ВШЭ
, 2007

2. К. Фляйшер, Б.Бенсуссан. Стратегический и конкурентный анализ. Пер. с англ. М.: БИНОМ, 2005 1,2 
3. Ансофф И. Стратегическое управление. Пер. с англ. М.: Экономика, 1989. с. 234-238 с. 264-276 

4. Hill C. W.L. Jones Gareth R. (1998), Strategic Management an Integrated Approach. - Boston New York: Houghton Mifflin Company, гл.3, 4

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме

1. David F. R. ( 1997) Strategic Management. Prentice Hall International Inc.,гл. 4, 5

2. Ламбен Ж.-Ж. Менеджмент, ориентированный на рынок. Пер. с франц. С-Пб.: Питер, 2004 

Модульный блок 2. Анализ внешней среды организации
Стандартные модули:

С 21. Стратегический анализ и диагностика внешнего окружения организации: состав задач и этапы. Исследование влияния изменений Внешней среды на развитие организации. Временные горизонты и уровни анализа. Место прогнозов и сценариев.
С 22. Инструменты качественного и количественного анализа макроокружения: PEST - анализ, сценарный анализ. Расширение области PEST-анализа. Возрастание роли экологических и инфраструктурных факторов. 
Открытые модули:

О 21.Методические подходы к разработке сценариев. Этапы разработки прогнозных сценариев с учетом PEST-факторов. 

О 22.Анализ влияния ранее принятых стратегических решений - модели стратегического отклика. 

Основная литература
1. Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.2, М.: ГУ-ВШЭ, 2007

2. Фляйшер К, Бенсуссан Б. Стратегический и конкурентный анализ. Пер. с англ. М.: БИНОМ, 2005, гл 16-18 

3. Аакер Дэвид А.. Стратегическое рыночное управление. Пер. с англ. С-Пб.: Питер, 2002, 166-189

4. Hill C. W.L. Jones Gareth R. (1998), Strategic Management an Integrated Approach. - Boston New York: Houghton Mifflin Company, гл.3

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме

1.  Ансофф И. Стратегическое управление. Пер. с англ. М.: Экономика, 1989, с.190-192

2.   Ламбен Ж.-Ж. Стратегический маркетинг. Пер. с франц. С-Пб, 1996, с.241-257, 273-274, 

3. Хан  Д. Планирование и контроль: концепция контроллинга. Пер. с нем. М.: Финансы и статистика,1997, с.147-154 

4. David F. R. ( 1997) Strategic Management. - Prentice Hall International Inc, гл. 4

Модульный блок 3. Конкурентный анализ

Стандартные модули:

С 31.Факторы, определяющие интенсивность конкуренции и привлекательность отраслевого рынка. 
С 32. Анализ конкуренции на основе модели 5 сил М. Портера.
Интеграционные модули:

И 31.Внешние КФУ и динамика их изменения. Конкурентный профиль рынка. 

И 32.Определение привлекательности рынка (сегмента): цели и задачи, методические подходы к оценке. 

И 33.Анализ стратегических групп: методические подходы, этапы анализа, достоинства и ограничения.

И 34.Анализ конкурентов и конкурентного поведения компаний: основные задачи и используемые инструменты. 

И 35.Конкурентный профиль компании: матрица и модель сравнительного анализа преимуществ конкурирующих компаний.
Открытые модули:

О 31. SPACE – анализ стиля конкурентного поведения компании и ее конкурентов.

Основная литература
1. Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.3, М.: ГУ-ВШЭ, 2007

2. Фляйшер К, Бенсуссан Б. Стратегический и конкурентный анализ. Пер. с англ. М.: БИНОМ, 2005 гл.6,7,11
3. Портер М. Конкуренция. Пер. с англ. М, С-Пб, Киев: Вильямс, 2000 гл 1

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме

1. David F. R. (1997), Strategic Management. - Prentice Hall International Inc гл.4

2. Hill C. W.L. Jones Gareth R. (1998), Strategic Management an Integrated Approach. - Boston New York: Houghton Mifflin Company, гл.3

3. Шерер Ф.М., Росс Д. Организация отраслевых рынков. Пер. с англ. М.: МГУ, 1998
4. Ламбен Ж.-Ж. Стратегический маркетинг. Пер. с франц. С-Пб, 1996

5. Porter M. (1985), Competitive Advantage: creating and Sustaining Superior Performance. - New York: Free Press.

6. Ivancevich J.M., Lorenzi P., Skinner S.J, Crosby P. B. Management Qualitty and Competitiveness, IRWIN,1994

Модульный блок 4. Анализ конкурентных преимуществ компании и их источников

Стандартные модули:

С 41. Понятие внутренней и внешней эффективности деятельности организации. Источники конкурентных преимуществ и критерии стратегического успеха организаций при реализации бизнес, корпоративных и глобальных стратегий.
Интеграционные модули:

И 41.Источники и факторы, определяющие рост ценности компании. Анализ финансовых, маркетинговых и организационных источников увеличения ценности (стоимости) компании. 

И 42.Система цепочек ценностей М.Портера как инструмент стратегического анализа издержек и оценки вклада компании и ее партнеров в увеличение ценности продукта (услуги). Методические подходы к анализу цепочек ценностей. 
Открытые модули:

О 41.Концепция создания ценности продуктов и услуг для покупателей М.Трейси и Ф.Вирсема. Анализ стратегических приоритетов при создании ценности для покупателей. Стратегические приоритеты организации при формировании ценности для покупателей. Взаимосвязь с конкурентными стратегиями. 
Основная литература

1.  Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.4, М.: ГУ-ВШЭ, 2007

2. К. Фляйшер, Б.Бенсуссан. Стратегический и конкурентный анализ. Пер. с англ. М.: БИНОМ, 2005,гл 9,13 

3. Дойль П. Маркетинг, ориентированный на стоимость Пер. с англ. С-ПБ.: Питер, 2001 гл.2
4. Трейси М. и Вирсема Ф. Маркетинг ведущих компаний. М.: Вильямс, 2007

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме

1. Хамел Г.Прахалад К.К. Конкуренция за будущее. Пер. с англ., М.: Олимп-Бизнес,2002 с.194-206 

2. Шанк Дж. Говиндараджан В. Стратегическое управление затратами. Новые методы увеличения конкурентоспособности. Пер. с англ. С-Пб: Бизнес Микро,1999 с.56-81, 93-102 

3. Кэмпбелл Д., Строунхаус Дж. Хьюстон Б. Стратегический менеджмент. Пер с англ. Алмазовой Н.И. М.: Издательство Проспект, 2002

4. Дойль П. Маркетинг- менеджмент и стратегии Пер. с англ. С-ПБ.: Питер, 2001 

5. Hill C. W.L. Jones Gareth R. (1998), Strategic Management an Integrated Approach. - Boston New York: Houghton Mifflin Company. 

6. Porter M. (1985), Competitive Advantage: creating and Sustaining Superior Performance. New York: Free Press. 
Модульный блок 5. Внутренняя диагностика организации

Стандартные модули:

С 51.Цели, задачи и основные аспекты анализа внутренней среды компании. 
С 52.Стратегический анализ ресурсов, способностей и компетенций по Р.Гранту и Дж. Барни. 
С 53. VRIO - анализ уникальности и ценности ресурсов, способностей и компетенций. 

Интеграционные модули:

И 51.Оценка компетенций и ключевых факторов успеха организации. Анализ источников конкурентных преимуществ организации. 

И 52.Динамический SWOT- анализ положения организации. 
Открытые модули: 

О 51. GAP- анализ компетенций и ресурсов.
О 52. Матрица развития корневых компетенций Г.Хамел и К.К.Прахалад.
О 53. Анализ типа организационной структуры и стиля управления, их совместимость со стратегий и корпоративной культурой.
Основная литература
1. Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.5, М.: ГУ-ВШЭ, 2007

2. К. Фляйшер, Б.Бенсуссан. Стратегический и конкурентный анализ. Пер. с англ. М.: БИНОМ, 2005,гл 14, 20, 23,25-27 

3. Грант Р. М. Ресурсная теория конкурентных преимуществ: практические выводы для формулирования стратегии. Вестник С-Пб Университета, 2003 г. Вып. 3 C. 47–75

4. Аакер Дэвид А.. Стратегическое рыночное управление. Пер. с англ. С-ПБ.: Питер, 2002. с.190-208 

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме
1. Кэмпбелл Д., Строунхаус Дж. Хьюстон Б. Стратегический менеджмент. Пер с англ. Алмазовой Н.И. М.: Издательство Проспект, 2002, с. 43-76

2. Прахалад К.К. и  Хамел Г. Стержневые компетенции корпорации.// Минцберг Г., Куинн Дж.Б., Гошал С. Стратегический процесс. Концепции, проблемы, решения. Пер. с англ. С-Пб.: Питер, 2001,с.112-123

3. Хамел Г.Прахалад К.К. Конкуренция за будущее. Пер. с англ., М.: Олимп-Бизнес,2002,с.194-206

4. Минцберг Генри. Структурирование организаций // Минцберг Г., Куинн Дж.Б., Гошал С. Стратегический процесс. Концепции, проблемы, решения. Пер. с англ. С-Пб.: Питер, 2001, с.253-287 

5. Hill C. W.L. Jones Gareth R. (1998), Strategic Management an Integrated Approach. - Boston New York: Houghton Mifflin Company, гл.4,5
6. David F. R. ( 1997) Strategic Management. - Prentice Hall International Inc, гл. 5

7. Друкер П. Эффективное управление. Пер. с англ., 1998.

8. Ivancevich J.M., Lorenzi P., Skinner S.J, Crosby P. B. (1994), Management Qualitty and Competitiveness. - IRWIN

Модульный блок 6. Анализ конкурентной и стратегической позиции компании

Стандартные модули:

С 61. Цели и методы позиционного анализа в стратегическом управлении. Понятие стратегической и конкурентной позиции компании. Стратегическая позиция компании, товара, бренда. 
С 62. Факторы, определяющие конкурентную и стратегическую позицию компании. Источники и признаки уникальности стратегической позиции компании.

Интеграционные модули:

И 61.Ключевые факторы успеха и позиционные преимущества. Подходы  М. Портера, Д.Аакера, Минцберга Г. 

И 62.Стратегии позиционирования М. Портера: основные задачи, приоритеты и критерии успешности. 

И 63.Использование PIMS –модели для анализа конкурентных стратегий. Анализ действия закона опыта. 

И 64.Задачи и этапы стратегического и конкурентного бенчмаркинга.

Открытые модули:

О 61.Стратегическая карта позиционирования компании: взаимосвязь с источниками конкурентных преимуществ, стратегическими приоритетами и стратегиями.

О 62. Конкурентный GAP и  SWOT–анализ. 

Основная литература
1. Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.6, М.: ГУ-ВШЭ, 2007

2. Портер М. Конкуренция. Пер. с англ. М, С-Пб,Киев: Вильямс, 2000 с.55 - 84

3. Мак-Дональд М. Стратегическое планирование маркетинга. Пер. с англ. С-Пб, "Питер", 2000, с.90-96,104-114, 120-137

4. Аакер Дэвид А. Стратегическое рыночное управление. Пер. с англ. С-Пб.: Питер, 2002. с.318-349

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме
1. Porter M. (1985), Competitive Advantage: creating and Sustaining Superior Performance. New York: Free Press.

2. Минцберг Г. Руководство по стратегическому позиционированию //  Минцберг Г., Куинн Дж.Б. , Гошал С. Стратегический процесс. Пер. с англ. С-Пб.: Питер, 2001 

3. Румпельт Р. Оценка бизнес-стратегии //  Минцберг Г., Куинн Дж.Б. , Гошал С. Стратегический процесс. Пер. с англ. С-Пб.: Питер, 2001 

4.   Ламбен Ж.-Ж. Менеджмент, ориентированный на рынок. Пер. с франц. С-Пб.: Питер, 2004 

Модульный блок 7. Портфельный анализ

Стандартные модули:

С 71Анализ бизнес и продуктового портфеля компании. Основные этапы портфельного анализа. 

С 72. Модели портфельного анализа: сравнительный анализ портфельных матриц (BCG, General Electric–McKinsey, ADL). Ограничения и проблемы их применения в современных условиях. 

Интеграционные модули:

И 71.Методы оценки привлекательности отрасли и конкурентной позиции компании. Анализ влияния стадии жизненного цикла отрасли на факторы, определяющие конкурентную позицию компании на рынке. 

Открытые модули:

О 71.Способы преодоления ограничений матричного подхода. Обоснование решений по бизнес - портфелю компании на основе анализа портфельного куба и матрицы стратегического отклика на внешние и внутренние факторы. 

О 72.Анализ и согласование решений при выборе маркетинговых, инвестиционных и бизнес-стратегий компании с учетом сценариев развития рыночной ситуации.
Основная литература
1. Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.7, М.: ГУ-ВШЭ, 2007

2. Фляйшер К, Бенсуссан Б. Стратегический и конкурентный анализ. Пер. с англ. М.: БИНОМ, 2005 гл.4,5

3. Мак-Дональд М. Стратегическое планирование маркетинга. Пер. с англ. С-Пб, "Питер", 2000, с.186-203, 239-244

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме
1. Ефремов В.С.Стратегия бизнеса. Концепция и методы планирования. М.: Финпресс, 1998

2. Кэмпбелл Д., Строунхаус Дж. Хьюстон Б. Стратегический менеджмент. Пер с англ. Алмазовой Н.И. М.: Издательство Проспект, 2002, с.92-98 

3. Друкер П. Эффективное управление. Пер. с англ., 1998. 

4. Ламбен Ж.-Ж. Менеджмент, ориентированный на рынок. Пер. с франц. С-Пб.: Питер, 2004 

5. David F. R. (1997), Strategic Management. - Prentice Hall, International Inc гл.5,6 
Модульный блок 8. Интегральный анализ, диагностика и стратегические альтернативы
Стандартные модули:

С 81. Интегральный анализ, диагностика и стратегический выбор: взаимосвязь инструментов и методов стратегического анализа и планирования. 

С 82. Анализ целей, стратегических ориентиров и приоритетов с применением  методик SMART-анализа, MOST-анализа, GAP-анализа.
С 83.Анализ реализуемых стратегий.GAP – анализ, матрицы стратегического отклика. 

С 84.Формирование стратегических альтернатив на основе SWOT матрицы. Модели взаимовлияния внутренних и внешних факторов. 

Интеграционные модули:

И 81.Методы комплексного анализа взаимовлияния внутренних и внешних факторов: сценарный подход, PEST и SWOT – анализ, матрицы стратегического отклика.

И 82. Диагностика проблемной ситуации. Выявление проблем, причин и факторов, наиболее значимых для развития, успеха или провала компании. Причинно-следственные диаграммы К. Исикава: особенности использования для диагностики проблем.

И 83.Анализ зон синергии. Выявление приоритетных стратегических проектов и мероприятий для антикризисных стратегий.

Открытые модули:

О 81.Сиcтемы оценки показателей успешности компаний: KPI, BSC
О 82.Учет сценариев и стиля руководства. Формирование и анализ сценарно-стратегических решений. Сценарно-стратегическая матрица. 

О 84.Применение динамического SWOT – анализа стратегических для обоснования стратегических альтернатив с учетом сценарных факторов. 

О 85. Анализ приоритетов на стадии стратегического выбора (важность, срочность, эффективность). 
Основная литература
1. Бек Н.Н. Стратегический анализ. Учебно-методическое пособие, гл.8, М.: ГУ-ВШЭ, 2007

2. Фляйшер К, Бенсуссан Б. Стратегический и конкурентный анализ. Пер. с англ. М.: БИНОМ, 2005 гл.8,21, 25-27
3. Мак-Дональд М. Стратегическое планирование маркетинга. Пер. с англ. С-Пб, "Питер", 2000, с.130-137, 144-154

Дополнительная литература и литература для самостоятельного изучения по теме

1. Ансофф И. Стратегическое управление. Пер. с англ. М.: Экономика, 1989, с.51-53, 190-232

2. Кэмпбелл Д., Строунхаус Дж. Хьюстон Б. Стратегический менеджмент. Пер с англ. Алмазовой Н.И. М.: Издательство Проспект, 2002, с. 149-157, 173-191

3. Каплан Роберт, Нортон Дэвид. Сбалансированная система показателей. От стратегии к действию - 2е издание, Пер. с англ. М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2003

4. Каплан Роберт, Нортон Дэвид. Организация, ориентированная на стратегию Пер. с англ. М.: ЗАО «Олимп-Бизнес, 2004 

5. Каплан Роберт, Нортон Дэвид. Стратегические карты. Трансформация нематериальных активов в материальные результаты. М.: ЗАО «Олимп-Бизнес», 2005

6. Олве Н.Г., К-Й. Петри, Ж. Рой, С. Рой. Баланс между стратегией и контролем. Пер. с англ. С-Пб.: Питер, 2005 

7. David F. R. (1997), Strategic Management. - Prentice Hall, International Inc гл. 6 

8. Johnson G., Scholes K.«Exploring Corporate Strategy", 5th ed. Prentice Hall Europe, 2000.
4. Формы контроля

Итоговый контроль знаний проводится в виде письменного экзамена. Экзамен состоит из кейс-анализа предложенной практической ситуации и предполагает  применение указанных в задании инструментов стратегического анализ и диагностики. 

Итоговая оценка знаний и полученных навыков является обобщением оценок (в десятибалльной системе) по выполненным студентом аудиторных заданий, группового и индивидуального проектов, контрольной и экзаменационной работы, а также оценки идей, выводов и предложений, высказанных на занятиях. В итоговой оценке учитывается относительная важность отдельных заданий: 15% – текущая работа в семестре, 20% - групповой проект по кейс-анализу, 25 % - индивидуальный проект и его презентация, 20% – контрольная работа, 20 % – экзаменационная работа.

Промежуточный контроль осуществляется по результатам выполненных студентом письменных домашних работ и презентации рекомендаций, которые сформулированы при проведении кейс-анализа. Текущий контроль -  в ходе практических занятий по результатам выполненных студентом в аудитории заданий и их устной презентации.

Групповой проект (внеаудиторная работа) представляет собой кейс-анализ и диагностику проблемной ситуации реальной компании с использованием инструментов и техник стратегического анализа и диагностики.  Аналитическая часть работы, общие выводы  и рекомендации выполняются группой студентов. 
Индивидуальный проект студента содержит детализацию общих выводов и рекомендации по конкретному вопросу; базируется на информации и результатах кейс-анализа, выполненного в рамках группового проекта. 
С целью отработки навыков решения задач и применения инструментов стратегического анализа на практических занятиях выполняется кейс-анализ « Сценарно - стратегический анализ перспектив развития фармацевтической компании с применением  моделей PEST, SWOT, SPASE – анализа и матриц стратегического отклика». 
5. Вопросы оценки качества освоения дисциплины

1. Факторы, определяющие поведение и стратегический успех организации. Критерии стратегического успеха.

2. Анализ влияния синергического эффекта на решения по диверсификации и организации бизнеса. 

3. Источники конкурентного преимущества исходя из рыночного и ресурсного подхода. 

4. Стратегии создания ценности продукта и услуг: анализ приоритетов и зон превосходства

5. Анализ влияния ключевых компетенций компании на ценность ее продукции. 

6. Параметры, характеризующие стратегическую позицию компании. Условия, определяющие пересмотр и выбор новой стратегической позиции.

7. Анализ и обоснование решений по стратегическому позиционированию компании. 

8. Особенности внутренней диагностики компании.

9. Анализ факторов, определяющих конкурентную и стратегическую позицию компании, их диагностика. 

10. Концепция “цепочки ценностей” М. Портера и ее использование в стратегическом анализе. 

11. Использование модели Пяти сил М. Портера в конкурентном анализе и обосновании стратегических решений 

12. Анализ функциональных стратегий и их роли в реализации бизнес - стратегий и в создании конкурентных преимуществ 

13. Метод сценариев и его применение в стратегическом анализе.

14. Анализ взаимовлияния внутренних и внешних факторов на развитие компании. Динамический SWOT-анализ

15. Модели портфельного анализа. Особенности матриц и ограничения матричного подхода

16. Методы анализа и выбора стиля конкурентного поведения компании.

6. Пример задачи для контрольной работы
1. Обосновать выбор наиболее приемлемого варианта инвестиционной, ценовой и бизнес-стратегий фирмы с учетом гипотез о возможных стратегиях конкурентов, а также оценки силы конкурентных позиций фирмы и её конкурентов. 

2. Оценить, как изменится коньюнктура рынка и конкурентные позиции фирм при реализации принятого сценария и выбранных инвестиционной, ценовой и бизнес-стратегий  

	Характеристика рынка
	

	Показатели
	в базовом периоде

	Общий объем продаж на рынке
	9
	тыс. шт.

	Средняя цена на рынке 
	120
	долл./шт.

	Стадия жизненного цикла рынка
	Зрелость

	Модель спроса  V  на товар в зависимости от цены Ц
	V=30.000*Ц-1,7
	тыс. шт.

	Характеристика фирмы
	
	

	Объем W продаж на рынке в натуральном выражении
	3
	тыс. шт.

	Себестоимость C изготовления 
	100
	долл./шт.

	Наклон кривой опыта в процентах
	90 %
	

	Качество продукции и сервиса
	8
	баллов

	Инновационный потенциал
	10
	баллов

	Характеристика конкурентов:
	
	

	Конкурент 1
	
	

	Объем продаж на рынке в натуральном выражении
	2
	тыс. шт.

	Себестоимость изготовления в  базовом периоде
	112
	долл./шт.

	Наклон кривой опыта
	85%
	

	Качество продукции и сервиса
	7
	баллов

	Инновационный потенциал
	9
	баллов

	Конкурент  2
	
	

	Объем продаж на рынке в натуральном выражении
	4
	тыс. шт.

	Себестоимость изготовления в  базовом периоде
	105
	долл./шт.

	Наклон кривой опыта
	95%
	

	Качество продукции и сервиса
	9
	баллов

	Инновационный потенциал
	6
	баллов


� Разрабатывается по Инновационному образовательному проекту в рамках Модульного учебно-методического комплекса по дисциплине «Стратегический анализ»
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